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Положение

о конфликтной (апелляционной) комиссии 
МБОУ СОШ №7 г.Пушкино
Данное Положение регулирует отношения между выпускником и аттестационной (экзаменационной) комиссией, возникшие в связи с несогласием выпускника с отметкой за экзамен по выбору, выведением итоговой отметки по результатам экзамена по выбору.

1. Конфликтная комиссия создается по приказу директора на период проведения итоговой аттестации.

2. Состав конфликтной комиссии: председатель – один из заместителей директора, члены комиссии – (Председатели МО, председатель Совета старшеклассников, эксперт по предметной области (не являющийся членом аттестационной комиссии)).
3. Участники слушаний в конфликтной комиссии — члены аттестационной комиссии, выпускник, родители выпускника (по желанию и возможности).

4. Основание для принятия решения в конфликтной комиссии:

- материалы по оцениванию, заполненные всеми членами аттестационной комиссии на основании единых критериев оценивания;

- классные журналы - информация о текущей учебной успеваемости выпускника, в течение года;

- протокол экзамена;

- план-конспект устного ответа выпускника;

- заявление выпускника (по форме);

- другие материалы, которые стороны посчитают необходимым представить для аргументации.

5. Процедура работы комиссии включает в себя следующие этапы: 

- Заявление несогласия. В момент объявления отметок по протоколу

экзамена председатель комиссии задает вопрос экзаменующимся о том, есть ли тот, кто не согласен с отметками, поставленными на экзамене комиссией.

Несогласные ученики должны заявить о несогласии в этот момент.

- Оформление выпускником заявления в конфликтную комиссию (по форме) должно быть проведено в течение часа после объявления  решения комиссии.

- Беседа с председателем конфликтной комиссии. Получив заявление, председатель конфликтной (апелляционной) комиссии проводит беседу с выпускником и председателем аттестационной комиссии по выяснению аргументов, требований. Возможно мировое соглашение, разрешения конфликта (принятие общих условий его разрешения) на этом этапе.

Конфликты, связанные с оцениванием обязательных экзаменов (в форме ЕГЭ, ГИА, новой форме), относятся к компетенции районной конфликтной (апелляционной) комиссии.

Слушание в конфликтной комиссии организуется в день проведения экзамена. Комиссия собирается в течение двух часов после экзамена в полном составе. Председатель комиссии организует подготовку всех необходимых материалов, необходимых для принятия решения:

- материалы по оцениванию, заполненные всеми членами аттестационной комиссии на основании единых критериев оценивания;

- классные журналы - информация о текущей учебной успешности выпускника в течение года;

- протокол экзамена;

- план-конспект устного ответа выпускника;

- заявление выпускника.

На слушание приглашаются стороны: председатель аттестационной комиссии, выпускник, его родители (по желанию и возможности). Стороны представляют свои аргументы, материалы, предложения, требования.

Как правило, все заседания комиссии открытые.

Процедура принятия решения:

-  решение комиссии считается принятым, если за решение проголосовали не менее четырех человек.                          

6. Возможные решения конфликтной комиссии:

- Признать решение аттестационной комиссии обоснованным.

- На основании представленных материалов согласиться с необходимостью повышения отметки.

- В связи с противоречивостью предоставленных материалов, провести повторный экзамен по предмету (в трехдневный срок), в случае повтора конфликта — принять окончательное решение на конфликтной комиссии.

Возможны частные рекомендации комиссии.

